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MANUAL DE PROCEDIMENT SOBRE LA RESOLUCIO DE LA CONVOCATORIA D’AJUDES DE
LLIBRES DE TEXT PER AL CURS 2009-2010 | SOBRE L’INGRES DE L'AJUDA EN EL COMPTE
CORRENT DELS BENEFICIARIS (FASES A, B | PER A LA FASE C EXTRAORDINARIA).

JUNY 2009

1. EXPOSICIO DE LA RESOLUCIO | DELS ANNEXOS DE BENEFICIARIS | NO BENEFICIARIS
EN EL TAULER D’ANUNCIS DELS CENTRES ESCOLARS.

L'Orde de 9 de desembre de 2008, de la Conselleria d’'Educacié (DOCV de 17 de desembre), per la
qual es regula la convocatoria d'ajudes de llibres de text de l'alumnat d’Educacié Secundaria
Obligatoria escolaritzats en un centre public o en un centre privat concertat a la Comunitat
Valenciana per al curs 2009-2010, establix diverses resolucions definitives d’acord amb les fases
establides en 'annex | apartat nové (fases A, B i C).

La corresponent resolucid junt amb els annexos | i Il estara disponible per a la seua impressio per
part dels centres en la pagina web de la Conselleria d’'Educacié. Els centres han d’accedir utiltizant
el codi administratiu del centre junt amb la contrasenya d’accés:

http://www.edu.gva.es/ocd/areacd/es/abc/ajudesllibres.asp (castella)
http://www.edu.gva.es/ocd/areacd/val/abc/ajudesllibres.asp (valencia)

En el tauler d’anuncis del centre s’exposara la seglient documentacié en cada una de les fases:

- Laresolucio del director general d’Ordenacié i Centres Docents.

- L@nnex |, d'alumnat beneficiari, on consten els interessats que han obtingut I'ajuda
sol-licitada.

- L@nnex I, d’alumnat no beneficiari, que conté els alumnes que NO han obtingut I'ajuda.

L'exposici6 publica de la resolucié de la fase A esta prevista que siga el dia 10 de juny de 2009.

L'exposicié publica de la resolucié de la fase B esta prevista al voltant del 23 de novembre de
20009.

2. RECEPCIO | ENTREGA DE LES AJUDES ALS ALUMNES BENEFICIARIS

2.1 Dates
- Entre final del mes d'agost i principis del mes de setembre de 2009, es realitzara la

transferencia de les ajudes per a I'adquisicié de llibres de text a 'alumnat beneficiari en la
fase A.
En el mes de novembre de 2009, s’ingressaran les ajudes corresponents a l'alumnat
beneficiari de la fase B.
Les ajudes per als alumnes beneficiaris de la fase C “extraordinaria” es realitzaran d’acord
amb el que establix 'Orde de 9 de desembre de 2008.
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2.2 Recepci6 de les ajudes en el compte corrent dels beneficiaris
Els alumnes beneficiaris rebran la transferéncia directament en el compte corrent indicat en
la sol-licitud.

2.3 Recepcid de les ajudes en el compte corrent dels centres docents
Els centres rebran en el seu compte corrent I'ingrés de les ajudes de I'alumnat beneficiari
(només si han fet constar el seu nimero de compte en les sol-licituds).

2.3.1 Entrega de les ajudes als beneficiaris per part dels centres
A partir de I'endema del dia de l'ingrés de les ajudes en el compte corrent del
centre, la direccié comunicara al pare, la mare o tutor/a de I'alumnat beneficiari que
es pot dirigir a la secretaria del centre, al més prompte possible, perqué el director o
el secretari els faca entrega de I'ajuda, bé en efectiu, bé per talé bancari emés pel
centre, o en llibres, una vegada realitzada la identificacié prévia del parentiu o
relacio amb I'alumne beneficiari.

Quan l'alumnat beneficiari corresponga a la fase C de la convocatoria d’ajudes de
llibres de text, es realitzara d’acord amb el que establix 'Orde de 9 de desembre de
2008.

El centre, per a portar un control efectiu de les ajudes entregades, i com a
justificant, fara una copia de l@nnex I, i, en I'apartat corresponent, la persona a qui
el centre haja abonat I'ajuda o entregat els llibres, firmara i anotara el seu DNI, amb
gue l'interessat manifesta la seua recepcié i conformitat. La copia es conservara en
la secretaria del centre.

2.3.2 Els alumnes beneficiaris de les ajudes que, havent participat en la fase A de la
convocatoria, s’hagen matriculat per al curs 2009/2010 en un centre escolar
diferent del que van sol licitar I'ajuda, i que en la sol-licitud van indicar el compte
corrent del centre on es va sol-licitar, hauran d’arreplegar I'import de la beca en el
centre que ha rebut la transferencia. Els directors o secretaris inclouran estos
alumnes en el certificat (fitxa 4), com si foren alumnes matriculats en el centre.

2.3.3 Si lI'alumne es trasllada a un centre situat fora de la Comunitat Valenciana, es
produird la pérdua automatica del dret a I'ajuda i la direccié del centre d’origen
tramitara la devolucio del seu import.

3. PROCEDIMENT PER A EFECTUAR EL REINTEGRAMENT DE LES AJUDES

Aquelles beques transferides al centre que no hagen sigut cobrades pels alumnes beneficiaris o que
corresponguen a alumnes que han deixat d’estudiar en centres de la Comunitat Valenciana, aixi
com l'alumnat que renuncie a I'ajuda de llibres de text, hauran de ser reintegrades a I'administracio.

Els centres procediran a la devolucié per mitja dels procediments segients:

1. Per mitja de xec o tal6 nominatiu a favor de la Conselleria d’Economia, Hisenda i
Ocupacio de la Generalitat.

2. Per mitja de transferéncia bancaria a favor de la Conselleria d’Economia, Hisenda i
Ocupacio de la Generalitat (CIF S4611001A), indicant I'ordenant (centre docent i alumne
beneficiari) i el concepte devolucié beques llibres, al compte corrent del BANCO DE
SANTANDER CENTRAL HISPANO, les dades del qual sén:
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Entitat: 0049

Sucursal: 1827

DC: 80

NUm. compte: 2310382854.

Els centres, obligatoriament, hauran de comunicar, acompanyat del tal6 nominatiu o la copia del
justificant de la transferencia:

La relacié nominal dels alumnes que realitzen la devolucid.

La ra0 de la devolucio, codi i denominacio del centre.

La documentacio s’enviara per mitja d’ofici i per correu dirigit a la Direccié General d’Ordenacio i
Centres Docents, Servici de Titols, Beques i Ajudes a I'Estudi, av. Campanar, nim. 32, 46015
Valéncia.

4. REVISIO DEL COMPTE CORRENT PER L’ADMINISTRACIO. FITXA 3.

Esta fitxa haura de ser omplida per I'alumnat beneficiari de les ajudes que consta en la resolucid, i
en el cas que el beneficiari no haja rebut I'ingrés de I'ajuda en el compte corrent manifestat en la
sol-licitud, bé per cancel-lacié o per qualsevol altra causa, haura d’indicar un compte corrent que
estiga operatiu (I'alumne ha de constar com a titular o cotitular del compte corrent i ha de
tindre NIF o NIE), i entregar al centre docent tant la fitxa 3, degudament omplida, com la copia del
document bancari on consten les dades bancaries correctes.

Els centres receptors hauran de tramitar les fitxes 3 originals a la Unitat de Beques de la Direcci6
Territorial d’Educacié de la seua provincia, a fi d'efectuar, si és procedent, les correccions
corresponents i realitzar la transferéncia de I'ajuda al nou compte corrent sol-licitat en la fitxa 3. (El
model de la fitxa 3 s’adjunta al final d’estes normes de procediment).

El centre presentara la fitxa 3 en el moment que l'interessat I'haja entregat, segons el model d’ofici
gue consta al final d’estes normes de procediment, i en tot cas abans del dia 10 de desembre de
20009.

5. ENTREGA DEL CERTIFICAT DE RECEPCIO ECONOMICA DAVANT DE LA UNITAT DE
BEQUES. FITXA 4.

Este certificat s’ha d’entregar OBLIGATORIAMENT.

Els centres hauran de remetre a la Unitat de Beques de la Direccio Territorial d’Educacié de la seua
provincia, abans del 15 d'octubre, per a la fase A, i del 10 de desembre, per a la fase B, la
documentacié seglent:
- Ofici de remissi6 a les unitats de beques, segons model que s'adjunta al final d’estes normes de
procediment.
FITXA 4 (per a les dos fases), completament omplida, i amb una copia que sera segellada per la
Direccio Territorial.

Els centres poden presentar la fitxa 4 una vegada entregades totes les ajudes i arreplegades totes
les firmes, de qualsevol de les dos fases, a la Unitat de Beques de la Direccio Territorial d’Educacio.

Es imprescindible I'enviament d’esta documentacié per a efectuar la liquidacio total de la
convocatoria d’ajudes.



Els centres conservaran en el seu poder i arxivaran convenientment en la secretaria la copia de la
fitxa 4, amb el segell de Registre d’entrada de la Direccid Territorial on s’haja produit I'entrega, i la
copia de l@nnex I, resolucié definitiva de I'alumnat beneficiari, on haja firmat el pare, la mare o
tutor/a.

Les unitats de beques de les direccions territorials hauran de segellar I'ofici i la copia de la fitxa 4
presentada pel director del centre o persona en qui delegue, de manera que els centres sempre
puguen acreditar la data d’entrega del certificat i 'entrada en la unitat administrativa corresponent.

6. RECURSOS

La resolucié del director general d’Ordenacié i Centres Docents corresponent a la fase A, es
publicara en el DOCV a l'inici del mes de juny de 2009.

Es considera interessat per a interposar recurs, el pare, la mare o tutor/a de I'alumnat sol-licitant. El
centre no té la consideracio d'interessat i per tant no té capacitat per a interposar-lo. Ha de firmar-
lo I'interessat.

El recurs s@a de presentar personalment o a través del centre, en el periode que establisca la
corresponent resolucid, en qualsevol dels llocs previstos en l'art. 38 de la Llei 30/1992, de 26 de
novembre, de Régim Juridic de les Administracions Publiques i del Procediment Administratiu
Comu:

a) En els registres dels organs administratius a qué es dirigisquen.

b) En els registres de qualsevol organ administratiu, que pertanga a I'administracié general de
'Estat, a la de qualsevol administracié de les comunitats autbnomes, o a la d’alguna de les
entitats que integren I'administracio local si, en este Ultim cas, s’ha subscrit el conveni oporta.

¢) En les oficines de Correus, en la forma que reglamentariament s’establisca.

d) En les representacions diplomatiques o oficines consulars d’Espanya en I'estranger.

e) En qualsevol altre que establisquen les disposicions vigents.

D’acord amb els articles 107, 116 i 117 de la Llei de Régim Juridic de les Administracions Publiques
i del Procediment Administratiu Comu, i 10, 14 i 46 de la Llei Reguladora de la Jurisdiccié
Contenciosa Administrativa, contra la resolucio, que posa fi a la via administrativa, es podra
interposar potestativament un recurs de reposici6 o bé plantejar directament recurs contencios
administratiu, en els terminis i davant dels drgans que s’indiquen a continuacio :

a) El recurs de reposicio s’ha d’interposar davant del conseller d’Educacio en el termini d’'un mes
des de I'endema de la publicacié.

b) El recurs contenciés administratiu s@a de plantejar davant del Tribunal Superior de Justicia de la
Comunitat Valenciana en el termini de dos mesos des de I'endema de la publicacio en el DOCV
o des de I'endema del dia es notifique la resolucié expressa del recurs de reposicié o que s®@aja
d’entendre presumptament desestimat.

Qualsevol recurs interposat una vegada transcorreguts els esmentats terminis no sera admés, per
estar fora de termini.



7. QUANTIA DE LES AJUDES

La quantia de l'ajuda per a l'alumnat que cursa Educacié Secundaria Obligatoria en el curs
2009/2010 sera de 125 euros. La quantia s’ha publicat en I'Orde de 26 de maig de 2009 (DOCV
nam. 6029, de 5 de juny), de la Conselleria d’'Educacio.

8. SOL-LICITUDS DELESFASESB IC

Per a la presentacid s’han de seguir les Normes de procediment per a la tramitacid de les
sol-licituds d’ajuda de llibres de text per al curs 2009/2010.

8.1 Procediment informatic

8.1.1 GESCEN
Els centres que utilitzen este sistema seguiran el que s’estipula en el punt 6 i 8 de les
esmentades Normes de procediment.
Aquell centre que presente les sol-licituds a través del GESCEN i amb posterioritat
s'incorpore al sistema ITACA, ha de finalitzar la dita tramitacié amb Il'aplicacio
GESCEN.

8.1.2 ITACA
Els centres que utilitzen I'aplicaci6 ITACA presentaran les sol-licituds i
finalitzaran la seua tramitacio a través d’este sistema i d@cord amb les
“Instruccions sobre la gravacio de sol-licituds”, que adjunt s@companyen.

8.2 Consideracions respecte a estes fases

Es necessari comprovar i revisar els NIF/NIE del pare i/o mare, sobretot en les sol-licituds
gravades amb disquet, ja que recupera la informacié que té el centre en la seua base de
dades.

L'alumnat que participa en les fases B i C ha de fer constar en la sol-licitud, en I'apartat C de
dades personals de I'alumne, el curs i nivell en qué estava o hauria d’haver estat matriculat
en el curs 2008 2009.

L'alumnat que participa en la fase C ho fara d’acord amb el que establix I'article 6.c) de
I'Orde de 9 de desembre de 2008, tenint en compte que I'adjudicacié de les ajudes d’esta
fase queda limitada a I'existencia de credit, tal com establix I'orde. Les sol-licituds han de
reunir els requisits seguents:

a) Quan l'alumne s’haja incorporat al llarg del curs escolar. La sol-licitud haura d’anar
acompanyada d'un certificat del secretari del centre on es faca constar el motiu i el dia
de la inscripcio de I'alumne/a

b) Quan el motiu de la sol-licitud siga per a resoldre situacions de necessitat economica
0 gquan haja canviat, extraordinariament, la situacié de la seua unitat familiar; per aixo
s’haura d’'adjuntar un informe del director del centre o dels Servicis Socials de
'Ajuntament en qué es faga constar la situacié de necessitat economica.

El model de la sol-licitud corresponent a esta fase C sera el mateix que s'utilitza per a les
altres fases. Les sol-licituds de la fase C han de ser enviades abans del dia 30 de novembre



de 2009, i les rebudes a partir d'esta data (i abans del 28 de febrer del 2010), es remetran
abans del 6 de marc¢ de 2010.

La concessid de la beca de la fase C sera individual, i es notificara a 'alumne/a i al centre
perqué en prenguen coneixement. La transferéncia de I'ajuda a l'alumnat beneficiari es
realitzara al compte corrent del centre.

Per a ampliar la informacio relativa a la manera d’'omplir les sol-licituds es poden consultar
les Normes de procediment sobre la presentacio, i per a tramitar les reclamacions de la fase

B, les Normes de procediment que es van publicar junt amb les llistes provisionals de la fase
A.

Per a qualsevol dubte que puguen tindre els equips directius dels centres relativa a estes normes de
procediment, poden consultar amb la Unitat de Beques de la Direccié Territorial corresponent, o bé
amb el Servici de Titols, Beques i Ajudes a I'Estudi d’esta Conselleria.

Valencia, 9 de juny de 2009
LA CAP DEL SERVICI DE TITOLS, BEQUES | AJUDES A I'ESTUDI

Maria Encarnacion Subiela Ribera



ITACA: INSTRUCCIONS SOBRE LA GRAVACIO DE SOL-LICITUDS
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CALENDARI DE PROCEDIMENT

FASE A

10 de juny de 2009

Finals d’agost de 2009

Fins al 15 d’octubre de 2009

Exposicié de la resolucié de les llistes definitives de I'alumnat beneficiari i
no beneficiari de la fase A corresponent a la convocatoria de I'Orde de 9 de
desembre de 2008, en els taulers d’anuncis dels centres.

Transferencies de les ajudes als comptes corrents dels beneficiaris.
Enviament de la fitxa 4 a les direccions territorials, certificant que el centre hal

rebut en el seu compte corrent les ajudes d’aquells alumnes beneficiaris de Ia
fase A que aixi ho van sol-licitar.

FASE B

Fins al 23 de setembre de 2009

Fins al 30 de setembre de 2009

Fins al 8 d’octubre de 2009

16 d’octubre de 2009

Del 19 al 30 d’octubre de 2009

Fins al 4 de novembre de 2009

Fins al 13 de novembre de 2009

23 de novembre de 2009

Fins al 10 de desembre de 2009

Presentacio de les sol-licituds d’ajudes de la fase B de la convocatoria.

Presentacio pels centres de la documentacio de les sol-licituds de la fase B en
les direccions territorials corresponents. Es presentara en un Unic disquet tant
I'alumnat que es matricule al juny i juliol, com I'alumnat matriculat fins al 23
de setembre de 2009.

Gravacié, en les direccions territorials, de les sol-licituds presentades per a la
fase B.

Publicacié de la llista provisional de la fase B en els taulers d’anuncis dels
centres.

Presentacié de les esmenes a les llistes provisionals de la fase B en els
centres.

Remissio pels centres a les direccions territorials de les esmenes a les llistes
provisionals de la fase B.

Gravacio en les direccions territorials de les esmenes de la fase B.

Previsio de I'exposicio de la resolucié definitiva de la fase B en els taulers
d’anuncis dels centres (vegeu el punt 1 de les normes).

Enviament de la fitxa 4 a les direccions territorials, certificant que el centre hal

rebut en el seu compte corrent les ajudes d’aquells alumnes beneficiaris de la
fase B que aixi ho van sol-licitar (vegeu el punt 5 de les normes).

FASE C EXTRAORDINARIA

Del 24 de setembre de 2009 al 28 de

febrer de 2010

Les sol-licituds, d’acord amb I'article 6¢) de I'Orde de 9 de desembre de 2008, es
presentaran per a resoldre situacions de necessitat economica de I'alumnat o
que ha canviat, extraordinariament, la situaci6 economica familiar,
acompanyades d’'un certificat del secretari del centre on es faca constar el motiu i
el dia de la inscripcié de I'alumne/a i un informe del director del centre o dels
Servicis Socials de I'ajuntament.




FITXA 3 DE REVISIO DEL COMPTE CORRENT Segell i data de recepcio del centre:
FICHA 3 DE REVISION DE LA CUENTA CORRIENTE Selloy fecha de recepcion del centro:

REVISIO DEL COMPTE CORRENT REVISION DE LA CUENTA CORRIENTE
AJUDES LLIBRES DE TEXT 2009-2010 AYUDAS LIBROS DE TEXTO 2009-2010
GENERALITAT

Centre on va estar matriculat/ada I'alumne/a en el curs 2009-2010
Centro donde ha estado matriculado/a el alumno/a en el curso 2009-2010

Domicili del centre / Domicilio del centro

Localitat del centre / Localidad del centro

Codi del centre/ Codigo del centro \ \ \ | | | ‘ ‘ ‘

L'alumne/a (COgNOMS I NOMY) . . . . .ottt e e e e e e e e e e e e e e e
.................. , amb el NIF (del titular del compte corrent de la sol-licitud) . ....................
que va estar matriculat durant 2009/2010 en el (cursinivell) . ............. i que és beneficiari/aria de
I'ajuda, sol-licita que la transferencia de I'ajuda seguisca ingressada en el compte corrent nou de lI'alumne,
pare, mare o tutor que més avall s'indica, pel motiu . . . . ... ... .

El alumno (@pellidos Yy NOMDBIe).. . . .. e e e e e
....................... con el NIF (del titular de la cuenta corriente de la solicitud) ................
gue ha estado matriculado durante 2009/2010 en el (cursoynivel) ................. y que es beneficiario
de la ayuda, solicita que la transferencia de la ayuda sea ingresada en la cuenta corriente nueva del

alumno, padre, madre o tutor indicada mas abajo, porelmotivo . ............ ... ... ... . . . . . o oL

Entitat Oficina Digit de control Numero de compte
Entidad Oficina Digito de control NuUmero de cuenta
HEEEEnEEEE L[] HEEEEEEEEN
....................... y ee.....ded ... .........de 200
Firma:



FITXA 4 /| FICHA 4

Codi/COdIgo . ...
Centre/Centro .........ciiiiinnnnn...
Sr/Sra. .. e
(Director/a del centre)

CERTIFICA:

Primer. Que ha rebut el dia ...
de/d....ccocoeeeiiiinnninin, de 200.. en el codi
compte corrent, NUMEr0 ......ccc..  weeevveeeer eveeen
................................... : obert a
............................................. , la quantitat de
......................... €, corresponent a ........ (nre.)

ajudes, de la fase ..... , convocades per I'Orde
de 9 de desembre de 2008 per a I'adquisicio
de llibres de text per al curs 2009-2010,
atorgades als alumnes d’esta relacio.

Segon. Que ha destinat I'import integre de les
ajudes als beneficiaris especificats en esta
relacié, per a la finalitat establida en la
convocatoria.

Primero. Que ha recibido el dia ...
(0 L= de 200... en el cbédigo cuenta
corriente NUMEro  ....cceee ceeeeeees e
................................... abierto en
.......................................... , la cantidad de
.......................... €, correspondiente a ........ (nam.)
ayudas, de la fase ..... , convocadas por la Orden

de 9 de diciembre de 2008 para la adquisicion de
libros de texto para el curso 2009-2010,
concedidas a los alumnos de esta relacion.

Segundo. Que ha destinado el importe integro de
dichas ayudas a los beneficiarios especificados
en esta relacion, con la finalidad establecida en la
convocatoria.

....... de/d ...........ooeeveenen.. de 200...

Firma del director o directorai segell del centre
Firma del director o directora y sello del centro

RELACIO
RELACION

COGNOMS | NOM
APELLIDOS Y NOMBRE

NUM. D'ORDE
N.eDE ORDEN

OCO~NOOOTDSWNPE




OFICI / OFICIO

AJUDES LLIBRES DE TEXT 2009-2010 / AYUDAS LIBROS DE TEXTO 2009-2010
GENERALITAT

Codi del centre / Codigodelcento | | | | | | [ | |

Centre docent / Centro docente

Domicili del centre / Domicilio del centro

Localitat del centre / Localidad del centro

Ala Unitat de Beques delaDTde/d’....................

Li remet, adjunta, la fitxa .............. , corresponent a la convocatoria d’ajudes convocades per I'Orde
de 9 de desembre de 2008 per a I'adquisici6 de llibres de text, de la Conselleria d’Educacié, per al curs

2009-2010, atorgades als alumnes d’'este centre.

Le envio, adjunta, la ficha ............... , correspondiente a la convocatoria de ayudas convocadas por
la Orden de 9 de diciembre de 2008 para la adquisicion de libros de texto, de la Conselleria de

Educacion, para el curso 2009-2010, otorgadas a los alumnos de este centro.

Firma del director o directorai segell del centre
Firma del director o la directora y sello del centro



