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GENERALITAT
\\\ Q0 VALENCIANA

CONSELLERIA D'EDUCACIO

NORMAS DE PROCEDIMIENTO SOBRE LAS LISTAS PROVISIONALES, ANEXO | Y ANEXO I,
CONVOCATORIA DE AYUDAS PARA LA ADQUISICION DE LIBROS DE TEXTO DEL
ALUMNADO DE EDUCACION SECUNDARIA OBLIGATORIA DE LA GENERALITAT, CURSO
2009-2010.  (FASE B)

I. IMPORTANTE:

1. Si en el Anexo Il del listado provisional aparece la solicitud del alumno denegada por la causa “9
SUPERAR EL UMBRAL DE RENTA” y ha cambiado sustancialmente la situacién econémica:

Si ambos cényuges estan en paro deberan aportar una certificacion de las prestaciones por desempleo
percibidas durante el mes de septiembre de 2009, o de no percibirlas. Si no estuvieran inscritos en la
Oficina de Empleo (SERVEF), deberan aportar una certificacién actualizada de la vida laboral expedida
por la Tesoreria General de la Seguridad Social, con objeto de valorar de nuevo las rentas.

2. Si en el Anexo Il del listado provisional aparece la solicitud del alumno denegada por las causas
de denegacion “18 INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS, EN FASE DE
ALEGACIONES", 0 “19 HA PRESENTADO DECLARACION DE LA RENTA COMPLEMENTARIA”:

El interesado habra de presentar la documentacion detallada en el apartado 11.B, pagina 4 de estas
normas de procedimiento, causa 18 6 19, segun el caso; y, si el centro, al sumar las casillas 455 y 465 de
la declaracion de renta de 2007 presentada comprueba que supera los médulos econémicos establecidos
en el apartado segundo del anexo | de la orden de convocatoria, y, al mismo tiempo ambos cényuges
estan en el paro, deberan aportar las certificaciones descritas en el punto anterior.

3. Este curso no se enviaran los anexos por correo ordinario (ni de las listas provisionales ni de las
definitivas que acompafian a la resolucion).

4. Los centros han de acceder a la pagina web de la Conselleria, para lo cual utilizaran el cédigo
administrativo del centro junto con la contrasefia de acceso:

http://www.edu.gva.es/ocd/areacd/es/abc/ajudesllibres.asp (castellano)
http://www.edu.gva.es/ocd/areacd/val/abc/ajudesllibres.asp (valenciano)

Desde aqui han de imprimir el anexo | (alumnado admitido para participar en la convocatoria) y el anexo |
(alumnado excluido o que puede subsanar errores), asi como la descripciébn de los motivos de
denegacion, y exponer publicamente los tres documentos en los tablones de anuncios del centro, segun lo
dispuesto en el apartado octavo.l de la Orden de 9 de diciembre de 2008, en las fechas que a
continuacion se sefalan.

5. FECHAS DE INTERES (Modifica la prevision de calendario anterior)

Publicacién de las listas provisionales en el centro:
Fase A: 9 de marzo de 2009
Fase B: 20 de octubre de 2009

Presentacion de alegaciones y subsanacion de errores por parte de los interesados :
Fase A: Del 10 de marzo hasta el 30 de marzo de 2009
Fase B: Del 21 de octubre hasta el 3 de noviembre de 2009

Presentacion de las alegaciones en las Direcciones Territoriales de Educacion:
Fase A: hasta el 7 de abril 2009
Fase B: hasta el 6 de noviembre de 2009
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Il. LISTAS PROVISIONALES DE LA CONVOCATORIA

Las listas provisionales de la convocatoria se realizan de acuerdo con lo que se establece en el apartado
octavo.l del anexo | de la Orden de 9 de diciembre de 2008 (DOCV nim 5915 de 17 de diciembre) de la
Conselleria de Educacion, que clasifica las solicitudes en dos grupos:

A) Solicitudes admitidas. ANEXO |

Se incluyen en este grupo las solicitudes del alumnado que cumple los requisitos de la convocatoria, ello
no quiere decir que sean beneficiarios en la resolucién posterior, ya que el nimero de ayudas queda
limitado al crédito de la convocatoria.

Los alumnos se relacionan por orden alfabético con indicacién del curso y nivel, con la indicacién de si
tienen (“S”) o no tienen (“N”) alguna situacién especifica (orfandad, familia monoparental, discapacidad
etc), tal y como especificaron en la solicitud.

B) Solicitudes Excluidas, a subsanar errores o0 a aportar documentacion. ANEXO Il

Si en el plazo de alegaciones, los interesados no subsanan los errores de las listas provisionales con la
documentacion que se requiere, se considerara que desisten de su peticion de ayuda, por lo que resultara
denegada.

Se incluyen en este grupo aquellos alumnos que se encuentran en alguna de las siguientes situaciones,
con el cadigo de error 0 a subsanar:

"1. DEFECTO DE FORMA EN: NOMBRE, APELLIDOS, DOMICILIO O FECHA DE NACIMIENTO".
Alumnado en cuya solicitud se aprecian errores o faltan datos personales.

"2. DEFECTO DE FORMA EN EL APARTADO DE CURSO/NIVEL". Alumnado en cuya solicitud
falta el curso o nivel, o bien esta expresado en codigos incorrectos que impiden asignarles el curso
correspondiente.

"3. DEFECTO DE FORMA EN EL APARTADO DE NIF/NIE/CIF DEL TITULAR DE LA CUENTA
CORRIENTE". ElI numero de NIF/NIE/CIF del titular de la cuenta corriente es incorrecto o esta
expresado con nameros incorrectos o falta la letra.

ATENCION:

Pasaportes: No puede hacerse constar un nimero de pasaporte para el titular de la cuenta
corriente.

CIF: Sélo puede tratarse de un CIF si es el CIF del centro donde el alumno esté matriculado y asi
lo ha sefialado al cumplimentar la solicitud. No puede constar el CIF de otras instituciones.

NIF/NIE: Desde el curso pasado, y debido a cambios en la normativa bancaria, el alumno debe
constar como titular en la cuenta bancaria, y ademas ha de disponer de NIF/NIE. Por lo que es
imprescindible que los alumnos dispongan de DNI/NIF/NIE o de un documento de
identificacion fiscal que expide la Agencia Estatal de la Administracion Tributaria (en la
oficina mas préxima al domicilio del contribuyente). Este nUmero debe constar en la solicitud, en la
base de datos del centro y también en la entidad bancaria donde se realice la transferencia a los
beneficiarios.

Igualmente, y sélo para el presente curso, puede haberse hecho constar como NIF/NIE del titular de
la cuenta uno que no sea el del alumno.

Se advierte que el no haber tramitado, presentado en el centro y en la entidad bancaria y haber
hecho constar en la solicitud el ndmero de identificacién fiscal del alumno, puede generar
problemas en el cobro de la ayuda.

"4, DEFECTO DE FORMA EN EL APARTADO DE DATOS BANCARIOS". Alumnado en cuya
solicitud faltan los datos bancarios o estan expresados con cédigo incorrecto.
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"5. FALTA LA FIRMA DE UNO DE LOS PADRES O DE LOS DOS". Alumnado en cuya solicitud
falta alguna de las firmas o firma requeridas. Cuando el alumno se encuentre en la situacion
especifica nimero 2 de la solicitud, sélo debera constar la firma del o de la tutor/a.

"6. DEFECTO DE FORMA EN EL APARTADO DE MIEMBROS DE LA UNIDAD FAMILIAR".
Alumnado en cuya solicitud falta el nimero de miembros de la unidad familiar o no es comprensible
0 no es coherente con el resto de datos indicados en la propia solicitud.

"7. DEFECTO DE FORMA EN EL APARTADO DE SITUACIONES ESPECIFICAS". Alumnado en
cuya solicitud se aprecian contradicciones en el apartado de situaciones especificas del solicitante,
por ejemplo:
En la solicitud sélo figura los datos de uno de los padres, pero NO esta marcada la situacion
especifica “Unidad familiar monoparental™;
En este caso ha de comunicar los datos del padre o de la madre que NO hizo constar al
cumplimentar la solicitud o bien acreditar la situacion de monoparentalidad —que no hizo
constar al cumplimentar la solicitud- con los documentos sefialados en la orden de
convocatoria (documentos judiciales o un certificado del secretario del centro si es conocedor
de la situacién familiar), segun sea el caso.
En la solicitud ha marcado la situacion especifica “Unidad familiar monoparental” y también ha
cumplimentado el apartado B con los datos de la madre y del padre.
En este caso ha de acreditar la situacién de monoparentalidad y comunicar los datos del
familiar (padre o madre) con el que convive.

"8. CENTRO NO SOSTENIDO CON FONDOS PUBLICOS POR LA GENERALITAT / CENTRO
CAES". El alumnado que cursa estudios de Educacion Secundaria Obligatoria en centros privados
no concertados no puede participar en esta convocatoria.

El alumnado de Centros de Accién Educativa Singular participa de las ayudas de libros de la
Conselleria de Educaciéon a través del procedimiento previsto en el anexo Il de la orden de
convocatoria, de 9 de diciembre de 2008, que es incompatible con las ayudas individualizadas
previstas en el anexo | de la citada orden.

"9. SUPERAR EL UMBRAL DE RENTA". Alumnado cuya renta familiar supera los maodulos
econdémicos, y por tanto no puede recibir la ayuda, de acuerdo con lo establecido en el apartado
segundo de la Orden de 9 de diciembre de 2008. Si ambos cényuges estan en el paro se debera
actuar de acuerdo con lo especificado en el primer parrafo de estas normas de procedimiento.

"10. CURSAR ESTUDIOS NO PREVISTOS EN LA CONVOCATORIA". El alumnado que en el
curso 2009/2010 vaya a cursar estudios de 1éa 6€ de Educaciéon Primaria dispondra del programa
de gratuidad de libros (Bonolibro).

El alumnado que curse 6é curso de Educacion Primaria en el curso 2008/2009, podra solicitar la
ayuda de libros para el realizar los estudios de 1éde Educacién Secundaria Obligatoria. En el caso
de repetir 6&curso, el centro debera cursar la solicitud de BONOLIBRO.

“11. SOLICITUD DUPLICADA". Si se detecta que un alumno ha solicitado mas de una ayuda para
libros de texto, sélo podra ser beneficiario de una de ellas, el resto resultaran denegadas.

"12. SOLICITUD PRESENTADA FUERA DE PLAZQ". Alumnado que ha presentado la solicitud
fuera del plazo previsto en la orden.

“13. RENUNCIA A LA SOLICITUD DE LA BECA O PERDIDA DEL DERECHO A LA BECA".
Alumnado que ha solicitado expresamente no ser beneficiario de la ayuda una vez presentada la
instancia. También se incluye el alumnado que resultd beneficiario de estas becas el curso 2008-
2009 y que no la destin6 a la adquisicion de libros de texto, segun certifica el centro.

“14. SUPERAR EL CREDITO DE LA CONVOCATORIA” (en las listas definitivas que acompafian a
la resolucién). Por ser superior el nimero de alumnos que cumplen los requisitos de la convocatoria
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que el numero total de ayudas, segun el crédito aprobado en la Ley 17/2008 de 29 de diciembre de
Presupuestos de la Generalitat para el ejercicio 2009.

"15. DEFECTO DE FORMA EN EL APARTADO DE NIF/NIE DEL PADRE Y/O MADRE". Alumnado
en cuya solicitud falta la copia del NIF/NIE del padre y/o madre, o bien esta expresado en nimeros
incorrectos o falta su letra.

Los errores por este motivo son debidos, entre otras causas a que al cumplimentar los apartados de
NIF/NIE, nombre y apellidos del padre y de la madre o tutor, se ha cumplimentado el NIF/NIE y
nombre del alumno; los apellidos estdn cambiados de orden; el nombre y apellidos del padre
consta con el NIF de la madre, o al revés. Por esta razon, la Agencia Tributaria no reconoce los
datos y no ha podido facilitar los datos del nivel de renta y, por tanto, la informacién para adjudicar la
ayuda es incompleta.

Para corregir este motivo tendra que APORTAR DE NUEVO LOS NIF/NIE o pasaporte, si es el
caso del padre y/o de la madre.

Importante: Los interesados que en la actualidad dispongan de DNI/NIF, pero la presentancion de
la declaracion de la renta del afio 2007, la realizaron con el NIE (Numero de Identificacion
Extranjero) que en ese momento tenian, deberdn cumplimentar la casilla correspondiente del
apartado B de la solicitud con el NIE y aportar fotocopia de éste, ya que de lo contrario la Agencia
Tributaria no puede proporcionar los datos reales del ejercicio 2007.

“16. DISFRUTAR DE BECA O AYUDA INCOMPATIBLE.

“17. CURSAR ESTUDIOS EN UN CENTRO DOCENTE FUERA DE LA COMUNITAT
VALENCIANA.

“18. INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS, EN FASE DE ALEGACIONES”.
De acuerdo con la informacion facilitada por la Agencia Tributaria, alguno de los miembros de la
unidad familiar, 0 ambos han incumplido la obligacién de presentar la declaracion de la renta del
2007. La subsanacion de este motivo de exclusion consistira en la presentacion de la declaracion
de la renta de 2007 en la Agencia Tributaria, y dentro del plazo de subsanacién de errores, debera
aportar una fotocopia completa (TODAS LAS PAGINAS) del ejemplar sellado por la Agencia
Tributaria. NO sirve que aporte una certificaciéon en la que conste que “no ha presentado
declaracion de renta”, s6lo se admitira si constan las imputaciones (informacion econémica que
dispone la AEAT).

Si ambos cényuges estan en el paro se debera actuar de acuerdo con lo especificado en el
primer parrafo de estas normas de procedimiento.

“19. HA PRESENTADO DECLARACION DE LA RENTA COMPLEMENTARIA. SOLICITAR
CERTIFICACION A LA AGENCIA TRIBUTARIA, EN FASE DE ALEGACIONES”.

De acuerdo con la informacion facilitada por la Agencia Tributaria, la madre o el padre han
presentado una declaracion complementaria. Para la subsanacion de este motivo de exclusion
habra de adjuntar a la alegacion el certificado de calculos expedido por la Agencia Tributaria para
las declaraciones complementarias.

Si ambos cényuges estan en el paro se debera actuar de acuerdo con lo especificado en el
primer parrafo de estas normas de procedimiento.

“20. CAUSAR BAJA EN EL CENTRO EN EL QUE ESTA MATRICULADOQ”. El centro ha de
comunicar a la Conselleria de Educacion o a la Direccion Territorial correspondiente, aquellos
alumnos solicitantes de la ayuda que han causado baja en el centro.

Es posible que en las listas provisionales consten mas alumnos que los indicados en la certificacion de
solicitudes que en su dia entregd el Consejo Escolar. Este hecho, que debe ser tenido en cuenta por los
centros, es debido a las solicitudes presentadas por los solicitantes directamente en las direcciones
territoriales de Educacion o en los Servicios Centrales de la Conselleria de Educaciéon. En cada uno de
estos casos, se ha examinado el expediente y se han incorporado a las listas. En consecuencia, los
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centros escolares deben realizar los mismos tramites que para las solicitudes que se presentaron en sus
secretarias.

2. EXPOSICION DE LAS LISTAS PROVISIONALES EN LOS TABLONES DE ANUNCIOS DE LOS
CENTROS ESCOLARES.

Los centros han de acceder a la pagina web de la Conselleria, para lo cual utilizaran el cédigo
administrativo del centro junto con la contrasefia de acceso:

http://www.edu.gva.es/ocd/areacd/es/abc/ajudesllibres.asp (castellano)
http://www.edu.gva.es/ocd/areacd/val/abc/ajudesllibres.asp (valenciano)

Desde aqui han de imprimir el anexo | (alumnado admitido para participar en la convocatoria) y el anexo |
(alumnado excluido o que puede subsanar errores), asi como la descripcién de los motivos de
denegacion, y exponer publicamente los tres documentos en los tablones de anuncios del centro, segun lo
dispuesto en el apartado octavo.1l de la Orden de 9 de diciembre de 2008, en la fecha sefialada en el
apartado 1.5, pagina primera de estas normas:

Publicacién de las listas provisionales en el centro:

Fase A: 9 de marzo de 2009
Fase B: 20 de octubre de 2009

El equipo directivo de los centros procurara que la exposicion de las listas se mantenga en los tablones de
anuncios hasta que finalice el plazo de presentacién de alegaciones y que sea conocida por los
interesados para que, en el plazo establecido, los padres, madres o tutores puedan interponer las
ALEGACIONES oportunas y presentar la documentacion necesaria para la SUBSANACION de los
errores.

3. GESTION DE LAS ALEGACIONES O SUBSANACION DE ERRORES POR PARTE DE LOS
CENTROS

A) Plazos de presentacion.
Los interesados podran presentar las alegaciones en los centros, en el plazo siguiente:

- Fase A:: Del 10 de marzo hasta el 30 de marzo de 2009 (ambos inclusive)
- Fase B: Del 21 de octubre hasta el 3 de noviembre de 2009 (ambos inclusive)

El centro haré constar en la alegacion la fecha de su presentacidn, y no admitird ninguna alegacién
0 subsanacion de errores presentada después de las fechas establecidas para ello.

B) Tramitacion (Centros con sistema GESCEN).

La correccion de errores de las solicitudes de estos alumnos se debera llevar a cabo haciendo una copia
del impreso de la solicitud presentada, ejemplar de color rosa (en propiedad del centro) o amarillo (en
propiedad de la persona interesada) y, sobre la copia, hacer la correccion, muy visible, en el apartado
objeto de la reclamacién para el alumnado incluido en cualquiera de los dos anexos. En el angulo superior
derecho se consignara, de manera claramente visible, el nimero de orden con el que aparece en la lista
provisional.

Las alegaciones y subsanaciones de errores deberan ir acompafiadas de toda la documentacion
acreditativa necesaria de entre la que figura en los apartados quinto.1l y quinto.2 de la Orden de
convocatoria, de 9 de diciembre de 2008, que justifique su presentacion. El centro instara a los
interesados a que aporten la documentacién requerida, especialmente en el caso de que no disponga
de ella en la Secretaria, en cuyo caso, conservara una copia en el expediente del alumno. La copia
de la documentacién justificativa aportada debera ser debidamente contrastada con los originales.
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La copia de la solicitud debera ser revisada, comprobada y corregida, a la vista de la documentacion
aportada, por el equipo directivo del centro antes de ser enviada a las direcciones territoriales de
Educacion.

Una vez comprobada la veracidad y exactitud de los datos en las copias de las solicitudes, la
direccién del centro deberé rellenar el oficio de envio con la relacion alfabética de este alumnado,
segln los modelos adjuntos. Los centros que disponen y utilizan el programa GESCEN deben
marcar, en el apartado correspondiente de la solicitud de ayuda del alumno, la casilla ‘reclamada’, la
de inclusion en la ficha 1 6 2 y el nimero de orden que aparezca en la lista provisional. Estos
alumnos seran los que después apareceran en la ficha 1 6 2 que genera el programa.

Las alegaciones o subsanacion de errores se presentaran, acompafnadas de la ficha 1 y/o ficha 2, y de la
documentacion pertinente, se presentaran como se sefiala en el apartado 4. Entrega de las alegaciones
de estas normas de procedimiento.

FICHA 1, Anexo |. Lista provisional de solicitudes admitidas.

Formara parte de la FICHA 1 el alumnado incluido en el anexo |, relacién de solicitudes admitidas
gue requieran la modificacion de su solicitud, porque haya datos personales incorrectos o porque
tiene alguna situacion especifica de las previstas en la orden de convocatoria, que no queda
reflejada en el listado provisional.

FICHA 2, Anexo ll. Lista provisional de solicitudes excluidas o que deben subsanar errores
Formara parte de la FICHA 2 el alumnado incluido en el anexo I, relacion de solicitudes excluidas o
que deban subsanar errores, que requieran la modificacion de su solicitud, por tener algiin motivo
de exclusién o que deba corregir errores, segun lo previsto en la orden de convocatoria y asi quede
reflejado en el listado provisional.

Las alegaciones 0 subsanaciones no se presentan en el disquete que genera el GESCEN, se
utilizara el programa sélo para marcar las que se presentan y generar las fichas 1 y/o 2.

Para cumplimentar las fichas 1 y 2, si no se dispone ni del programa GESCEN, ni del programa ITACA, se
utilizaran fotocopias de los modelos que se envian al final de estas normas de procedimiento.

En todo caso se debera atender a las siguientes consideraciones:
a) El oficio se debera enviar con los datos identificativos del centro.

b) Las solicitudes objeto de alegaciones o subsanaciones deberan entregarse ordenadas
alfabéticamente. Tanto en la solicitud como en las relaciones del alumnado debera constar el
numero de orden con el que aparece en las listas provisionales.

c) Después del ultimo alumno sefialado en la relacion, se debe trazar una linea horizontal que
cubra toda la anchura de la hoja para impedir cualquier nueva adicion.

No podra figurar en la relacién de cada una de las fichas alumnos diferentes de los incluidos en los anexos
de la lista provisional.

C) Tramitacion. (Centros con sistema ITACA).

FICHA 1, Anexo . Lista provisional de solicitudes admitidas.
Formara parte de la FICHA 1 el alumnado incluido en el anexo |, relacién de solicitudes admitidas, que
solicite la modificacion de su solicitud, porque haya datos personales incorrectos en este anexo o porque
tiene alguna situacion especifica de las previstas en la orden de convocatoria, que no queda reflejada en
el listado provisional.
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FICHA 2, Anexo ll. Lista provisional de solicitudes excluidas o que deben subsanar errores
Formara parte de la ficha 2 el alumnado incluido en el anexo I, relacién de solicitudes excluidas o que
deban subsanar errores, segun lo previsto en la orden de convocatoria y asi quede reflejado en el listado
provisional.

Una vez presentadas las alegaciones por parte de los interesados, los centros corregiran en el programa
todos aquellos motivos de denegacion que no tienen repercusion econémica, es decir, todos excepto los
motivos, “9 superar el umbral de renta”, “15 defecto de forma en el apartado de NIF/NIE del padre y/o
madre”, “18 Incumplimiento de obligaciones tributarias”, y “19 presentacion de renta complementaria”.

En estos caso, el intresado tendra que aportar, junto a las alegaciones, una fotocopia de la solicitud, asi
como la documentacion oportuna que figura en las paginas 3 y 4 de estas normas de procedimiento vy,

remitirlas a la Direccion Territorial de Educacion correspondiente junto con la ficha 2.

Actuacién de los centros en solicitudes excluidas con el codigo “15 Defecto de forma en el apartado
de NIF/NIE/PASAPORTE del padre y/o madre”. Han de comprobar que los datos grabados se
correspondan con los que figuran en las fotocopias de los NIF/NIE/Pasaporte presentados junto a la
solicitud. Si los errrores de los NIF/NIE/Pasaporte y/o de los nombres o apellidos, son de grabacion, se
deberan corregir y grabar el correcto. Si, tras comprobar el NIF/NIE/Pasaporte y nombre y apellidos, todos
ellos estan correctamente grabados, igualmente se debera remitir la ficha 2, como subsanacién, con los
mismos datos, es decir, confirmando que los datos son correctos.

Ver las instrucciones especificas que se incluyen al final de estas normas de procedimiento, denominadas:
ITACA: INSTRUCCIONES SOBRE MODIFICACION Y SUBSANACION DE SOLICITUDES.

4. ENTREGA DE LAS ALEGACIONES EN LAS DIRECCIONES TERRITORIALES DE EDUCACION.

Plazo de entrega:
Fase A: Hasta el 7 de abril de 2009
Fase B: Hasta el 6 de noviembre de 2009

Una vez recibidas y correctamente diligenciadas las alegaciones o subsanaciones de errores, tal como se
prevé en el apartado anterior, el director del centro o persona en quien delegue debera presentarlas, en el
plazo establecido y ante la Unidad de Becas de la Direccién Territorial de Educacion correspondiente,
separadas en los dos bloques que a continuacién se sefialan:

1. Ficha 1. Con la relacién de alumnos que presenten escritos de alegaciones o subsanaciones por
estar incluidos en el anexo |, acompafiada del conjunto de solicitudes revisadas y corregidas,
ordenadas por orden alfabético de apellidos y nombre y de toda la documentacion aportada, que
debe ser suficiente para corregir los errores. Si se trata de varios hermanos, no es conveniente
agrupar las solicitudes.

2. Ficha 2. Con la relacion de alumnos que presenten escritos de alegaciones o subsanaciones de
errores por estar incluidos en el anexo Il, acompafada del conjunto de solicitudes revisadas y
corregidas, ordenadas por orden alfabético de apellidos y nombre y de toda la documentacion
aportada, que debe ser suficiente para corregir los errores. Si se trata de varios hermanos, no es
conveniente agrupar las solicitudes.

Si el centro utiliza la aplicacion ITACA, debera presentar ante la Unidad de Becas de la Direccion
Territorial la ficha 1 y la ficha 2 junto con la documentacion sefialada, Unicamente para los cédigos de error
9,15, 18 y 19.

Los centros deben conservar y archivar las copias de toda la documentacion entregada ante la Unidad de
Becas de la direccion territorial de Educacion. Esta deberd sellar las copias de las fichas 1 y 2
presentadas, de manera que los centros siempre puedan acreditar la fecha de entrega y de entrada en la
unidad administrativa correspondiente.
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5. OTRAS OBSERVACIONES

Cualquier duda que puedan tener los equipos directivos de los centros en la gestion de las alegaciones o
subsanacion de errores a las listas provisionales de la convocatoria de ayudas de libros de texto, podra ser
resuelta por la Unidad de Becas de la Direccion Territorial de Educacion correspondiente.

Valencia, 20 de octubre de 2009
SERVICIO DE TIiTULOS, BECAS Y AYUDAS AL ESTUDIO

8/28



NORMES DE PROCEDIMENT SOBRE LES LLISTES PROVISIONALS, ANNEX | | ANNEX I,
CONVOCATORIA D'AJUDES PER A L'ADQUISICIO DE LLIBRES DE TEXT DE L'ALUMNAT
D'EDUCACIO SECUNDARIA OBLIGATORIA DE LA GENERALITAT, CURS 2009-2010
(FASES A i B)

I. IMPORTANT

1. Si en I'annex Il de la llista provisional apareix la sol-licitud de I'alumne denegada per la causa “9
SUPERAR EL LLINDAR DE RENDA” i ha canviat substancialment la situacié economica:

Si els dos conjuges estan en l'atur hauran d’aportar un certificat de les prestacions per desocupacio
percebudes durant el mes de gener de 2009, o de no percebre-les. Si no estigueren inscrits en I'Oficina
d'Ocupacié (SERVEF), hauran d'aportar un certificat actualitzat de la vida laboral expedida per la
Tresoreria General de la Seguretat Social, a fi de valorar novament les rendes.

2. Si en I'annex Il de la llista provisional apareix la sollicitud de I'alumne denegada per les causes
de denegaci6 “18 INCOMPLIMENT DE LES OBLIGACIONS TRIBUTARIES, EN FASE
D'AL-LEGACIONS”, 0 “19 HA PRESENTAT DECLARACIO DE LA RENDA COMPLEMENTARIA”:
L'interessat haura de presentar la documentacio detallada en I'apartat I.B, pagina 4 d'estes normes de
procediment, causa 18 o0 19, segons el cas. Si al sumar les caselles 455 i 465 de la declaracié de renda de
2007 presentada, el centre comprova que supera els moduls economics establits en 'apartat segon de
lannex | de l'orde de convocatoria, i, al mateix temps els dos conjuges estan en I'atur, hauran d’'aportar
els certificats descrits en el punt anterior.

3. Este curs no s’enviaran els annexos per correu ordinari (ni de les llistes provisionals ni de les
definitives que s’'adjunten a la resolucio).

4. Els centres han d'accedir a la pagina web de la Conselleria, per a la qual cosa utilitzaran el codi
administratiu del centre junt amb la contrasenya d’accés:

http://www.edu.gva.es/ocd/areacd/es/abc/ajudesllibres.asp (castella)
http://www.edu.gva.es/ocd/areacd/val/abc/ajudesllibres.asp (valencia)

Des d’aci han d’imprimir 'annex | (alumnat admés per a participar en la convocatoria) i 'annex Il (alumnat
exclds o que pot esmenar errors), aixi com la descripcié dels motius de denegacio, i exposar publicament
els tres documents en els taulers d’anuncis del centre, segons el que disposa I'apartat octau.1 de I'Orde de
9 de desembre de 2008, en les dates que a continuacio s'assenyalen.

5. DATES D’'INTERES (modifica la previsio de calendari anterior)

Publicacié de les llistes provisionals al centre:
Fase A: 9 de marc de 2009
Fase B: 20 d’'octubre de 2009

Presentacio d’al-legacions i esmena d’errors per part dels interessats :
Fase A: del 10 de marg al 30 de mar¢ de 2009
Fase B: del 21 d'octubre al 3 de noviembre de 2009

Presentaci6 de les al-legacions en les direccions territorials d’Educacio:

Fase A: fins al 7 d’abril 2009
Fase B: fins al 6 de novembre de 2009
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Il. LLISTES PROVISIONALS DE LA CONVOCATORIA

Les llistes provisionals de la convocatodria es realitzen d'acord amb el que establix I'apartat octau.1l de
lannex | de I'Orde de 9 de desembre de 2008 (DOCV num. 5.915 de 17 de desembre), de la Conselleria
d’Educacié, que classifica les sol-licituds en dos grups:

A) Sol-licituds admeses. ANNEX |

S’inclouen en este grup les sol-licituds de I'alumnat que complix els requisits de la convocatoria. Aixd no
vol dir, pero, que siguen beneficiaris en la resolucio posterior, ja que el nombre d’'ajudes queda limitat
al crédit de la convocatoria.

Els alumnes s’arrepleguen per orde alfabétic amb indicacié del curs i nivell, i si tenen (“S”) o no tenen (“N”)
alguna situacio especifica (orfandat, familia monoparental, discapacitat etc.), tal com van especificar en la
sol-licitud.

B) Sol-licituds excloses per a esmenar errors o0 per a aportar documentacio. ANNEX I

Si en el termini d'al-legacions, els interessats no esmenen els errors de les llistes provisionals amb la
documentacio que es demana, es considerara que desistixen de la seua peticié d'ajuda, per la qual cosa
els sera denegada.

S’inclouen en este grup aquells alumnes que es troben en alguna de les seglients situacions, amb el codi
d’error o per a esmenar:

"l. DEFECTE DE FORMA EN: NOM, COGNOMS, DOMICILI O DATA DE NAIXEMENT".
Alumnat en la sol-licitud del qual s’aprecien errors o falten dades personals.

"2. DEFECTE DE FORMA EN L'APARTAT DE CURS/NIVELL". Alumnat en la sol-licitud del qual
falta el curs o nivell, o0 bé esta expressat en codis incorrectes que impedixen assignar-los el curs
corresponent.

"3. DEFECTE DE FORMA EN L’APARTAT DE NIF/NIE/CIF DEL TITULAR DEL COMPTE
CORRENT". El nimero de NIF/NIE/CIF del titular del compte corrent és incorrecte o esta
expressat amb nombres incorrectes o sense la lletra.
ATENCIO
Passaports: No pot fer-se constar un niUmero de passaport per al titular del compte corrent.
CIF: Nomeés pot tractar-se d’'un CIF, si és el CIF del centre on 'alumne estiga matriculat i aixi ho ha
assenyalat a I'omplir la sol-licitud. No pot constar el CIF d’altres institucions
NIF/NIE: Des del curs passat, i a causa de canvis en la normativa bancaria, 'alumne ha de constar
com a titular en el compte bancari, i a més ha de disposar de NIF/NIE. Per aixo, és imprescindible
gue els alumnes disposen de DNI/NIF/NIE o d’un document d’identificacio fiscal que expedix
I’Agéncia Estatal de I’Administracié Tributaria (en l'oficina més proxima al domicili del
contribuent). Este nimero ha de constar en la sol-licitud, en la base de dades del centre i també en
I'entitat bancaria on es realitze la transferencia als beneficiaris.
Igualment, i només per al present curs, pot fer-se constar com a NIF/NIE del titular del compte un
que no siga el de I'alumne.

S'advertix que el fet de no haver tramitat, presentat en el centre i en 'entitat bancaria, i haver fet
constar en la sollicitud el numero d'identificacio fiscal de I'alumne, pot generar problemes en el
cobrament de I'ajuda.

"4, DEFECTE DE FORMA EN L'APARTAT DE DADES BANCARIES". Alumnat en la sol-licitud
del qual falten les dades bancaries o estan expressades amb codi incorrecte.
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"5. FALTA LA FIRMA D'UN DELS PARES O DELS DOS". Alumnat en la sol-licitud del qual falta
alguna de les firmes o firma demanades. Quan 'alumne es trobe en la situacié especifica nimero
2 de la sol-licitud, només haura de constar la firma del tutor o de la tutora.

"6. DEFECTE DE FORMA EN L'APARTAT DE MEMBRES DE LA UNITAT FAMILIAR". Alumnat
en la sol-licitud del qual falta el nombre de membres de la unitat familiar o no és comprensible o
no és coherent amb la resta de dades indicades en la sol-licitud.

"7. DEFECTE DE FORMA EN L’APARTAT DE SITUACIONS ESPECIFIQUES". Alumnat en la
sol-licitud del qual s'aprecien contradiccions en I'apartat de situacions especifiques del sol-licitant,
per exemple:

En la sollicitud només figura les dades d'un dels pares, perdo NO esta marcada la situacio
especifica “Unitat familiar monoparental”:
En este cas ha de comunicar les dades del pare o de la mare que NO va fer constar a 'omplir
la sol-licitud o bé acreditar la situacié de monoparentalitat —que no va fer constar a I'omplir la
sol-licitud— amb els documents assenyalats en I'orde de convocatoria (documents judicials o un
certificat del secretari del centre si és coneixedor de la situacié familiar), segons siga el cas.
En la solicitud ha marcat la situacid especifica “Unitat familiar monoparental” i també ha
omplit 'apartat B amb les dades de la mare i del pare.
En este cas ha d’'acreditar la situacié6 de monoparentalitat i comunicar les dades del familiar
(pare o mare) amb qui conviu.

"8. CENTRE NO SOSTINGUT AMB FONS PUBLICS PER LA GENERALITAT/CENTRE CAES".
L'alumnat que cursa estudis d’Educacié Secundaria Obligatoria en centres privats no concertats
no pot participar en esta convocatoria.

L'alumnat de Centres d’Accié Educativa Singular (CAES) participa de les ajudes de llibres de la
Conselleria d’Educacié a través del procediment previst en I'annex Il de I'Orde de convocatoria,
de 9 de desembre de 2008, que és incompatible amb les ajudes individualitzades previstes en
lannex | de 'esmentada orde.

"9. SUPERAR EL LLINDAR DE RENDA". Alumnat la renda familiar del qual supera els moduls
economics, i que per tant no pot rebre I'ajuda, d’acord amb el que establix I'apartat segon de
I'Orde de 9 de desembre de 2008. Si el dos conjuges estan en I'atur, s’haura d'actuar d'acord
amb el que s’ha especificat en el primer paragraf d’estes normes de procediment.

"10. CURSAR ESTUDIS NO PREVISTOS EN LA CONVOCATORIA". L’alumnat que en el curs
2009/2010 haja de cursar estudis de 1r a 6t d’Educacio Primaria disposara del programa de
gratuitat de llibres (Bonollibre).

L'alumnat que curse 6t curs d’Educacié Primaria en el curs 2008/2009 podra sol-licitar I'ajuda de
llibres per a realitzar els estudis de 1r d’Educacioé Secundaria Obligatoria. En el cas de repetir 6t
curs, el centre haura de cursar la sol-licitud de BONOLLIBRE.

“11. SOL-LICITUD DUPLICADA". Si es detecta que un alumne ha sol-licitat més d’'una ajuda per
a llibres de text, només podra ser beneficiari d'una de les ajudes, la resta es denegaran.

"12. SOL-LICITUD PRESENTADA FORA DE TERMINI". Alumnat que ha presentat la sol-licitud
fora del termini previst en 'orde.

“13. RENUNCIA A LA SOL-LICITUD DE LA BECA O PERDUA DEL DRET A LA BECA”. Alumnat
gue ha sol-licitat expressament no ser beneficiari de I'ajuda, una vegada presentada la instancia.
També s'inclou I'alumnat que va ser beneficiari d’estes beques el curs 2008-2009 i que no les va
destinar a I'adquisicio de llibres de text, segons certifica el centre.

“14. SUPERAR EL CREDIT DE LA CONVOCATORIA” (en les llistes definitives que acompanyen
la resolucié). Per ser superior el nombre d’'alumnes que complixen els requisits de la convocatoria
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al nombre total d'ajudes, segons el crédit aprovat en la Llei 17/2008, de 29 de desembre, de
Pressupostos de la Generalitat per a I'exercici 2009.

"15. DEFECTE DE FORMA EN L'APARTAT DE NIF/NIE DEL PARE I/O MARE". Alumnat en la
sol-licitud del qual falta la copia del NIF/NIE del pare i/o mare, o bé esta expressat en nombres
incorrectes o sense la lletra.

Els errors per este motiu sén deguts, entre altres causes, al fet que a 'omplir els apartats de
NIF/NIE, nom i cognoms del pare i de la mare o tutor, s’ha omplit el NIF/NIE i nom de I'alumne; els
cognoms estan canviats d’'orde; el nom i cognoms del pare consten amb el NIF de la mare, o al
revés. Per esta rad, I’Agencia Tributaria no reconeix les dades i no ha pogut facilitar les dades del
nivell de renda, i, per tant, la informacié per a adjudicar I'ajuda és incompleta.

Per a corregir este motiu, haura d’APORTAR NOVAMENT ELS NIF/NIE o passaport, si és el
cas, del pare i/o de la mare.

Important:

Els interessats que en I'actualitat disposen de DNI/NIF pero que presentaren la declaracié de la
renda de I'any 2007 amb el NIE (nimero d'identificacid estranger) que en eixe moment tenien
hauran d’'omplir la casella corresponent de I'apartat B de la sol-licitud amb el NIE i aportar-ne
fotocopia, ja que, en cas contrari, 'Agéncia Tributaria no podra proporcionar les dades reals de
I'exercici 2007.

“16. DISFRUTAR DE BECA O AJUDA INCOMPATIBLE
“17. CURSAR ESTUDIS EN UN CENTRE DOCENT FORA DE LA COMUNITAT VALENCIANA

“18. INCOMPLIMENT DE LES OBLIGACIONS TRIBUTARIES, EN FASE D'AL-LEGACIONS”.
D’acord amb la informacié facilitada per I’Agéncia Tributaria, algun dels membres de la unitat
familiar, o els dos han incomplit I'obligacié de presentar la declaracié de la renda de 2007.
L'esmena d'este motiu d’exclusié consistira en la presentacié de la declaracié de la renda de
2007 en I'Agéncia Tributaria, i, dins del termini d’esmena d’errors, haura d’aportar una fotocopia
completa (TOTES LES PAGINES) de 'exemplar segellat per 'Agéncia Tributaria. NO sera valid
gue aporte un certificat en qué conste que “no ha presentat declaraci6 de renda”; només
s’admetra, si hi consten les imputacions (informacié econdmica de qué disposa 'AEAT).

Si els dos conjuges estan en I'atur, s’haura d'actuar d’acord amb el que s’ha especificat en el
primer paragraf d'estes normes de procediment.

“19. HA PRESENTAT DECLARACIO DE LA RENDA COMPLEMENTARIA. SOL-LICITAR
CERTIFICAT A UAGENCIA TRIBUTARIA, EN FASE D’AL-LEGACIONS”.

D’acord amb la informacié facilitada per '’Agéncia Tributaria, la mare o el pare han presentat una
declaraci6 complementaria. Per a I'esmena d’este motiu d’exclusio, haura d'adjuntar a I'al-legacio
el certificat de calculs expedit per I’'Agéncia Tributaria per a les declaracions complementaries.

Si els dos conjuges estan en I'atur, s’haura d'actuar d'acord amb el que s’ha especificat en el
primer paragraf d’estes normes de procediment.

“20. SER DONAT DE BAIXA EN EL CENTRE EN QUE ESTA MATRICULAT". El centre ha de
comunicar a la Conselleria d’Educacié o a la direcci6 territorial corresponent, aquells alumnes
sol-licitants de I'ajuda que han sigut donats de baixa en el centre.

Es possible que en les llistes provisionals consten més alumnes que els indicats en el certificat de
sol-licituds que al seu dia va entregar el Consell Escolar. Este fet, que ha de ser tingut en compte pels
centres, és degut a les sol-licituds presentades pels sol-licitants directament en les direccions territorials
d’Educacié o en els servicis centrals de la Conselleria d’Educacié. En cada un d'estos casos, s’ha
examinat I'expedient i s’han incorporat a les llistes. En conseqiiéncia, els centres escolars han de realitzar
els mateixos tramits que per a les sol-licituds que es van presentar en les seues secretaries.
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2. EXPOSICIO DE LES LLISTES PROVISIONALS EN ELS TAULERS D’ANUNCIS DELS CENTRES
ESCOLARS

Els centres han d'accedir a la pagina web de la Conselleria, per a la qual cosa utilitzaran el codi
administratiu del centre junt amb la contrasenya d’accés:

http://www.edu.gva.es/ocd/areacd/es/abc/ajudesllibres.asp (castella)
http://www.edu.gva.es/ocd/areacd/val/abc/ajudesllibres.asp (valencia)

Des d’aci han d'imprimir 'annex | (alumnat admés per a participar en la convocatoria) i 'annex Il (alumnat
exclds o que pot esmenar errors), aixi com la descripcié dels motius de denegacid, i exposar publicament
els tres documents en els taulers d’anuncis del centre, segons el que disposa I'apartat octau.1 de I'Orde de
9 de desembre de 2008, en la data assenyalada en I'apartat 1.5, pagina primera, d’estes normes:

Publicacié de les llistes provisionals al centre:

Fase A: 9 de marc de 2009
Fase B: 20 d’'octubre de 2009

L’equip directiu dels centres procurara que I'exposicié de les llistes es mantinga en els taulers d’anuncis
fins que finalitze el termini de presentacio d’al-legacions i que siga coneguda pels interessats perque, en el
termini establit, els pares, mares o tutors puguen interposar les AL-LEGACIONS oportunes i presentar la
documentacié necessaria per a 'TESMENA dels errors.

3. GESTIO DE LES AL-LEGACIONS O ESMENA D’ERRORS PER PART DELS CENTRES
a) Terminis de presentaci6
Els interessats podran presentar les al-legacions en els centres, en el termini seglent:

-Fase A: del 10 de marg al 30 de marg de 2009 (ambdds inclusivament)
-Fase B: del 21 d'octubre al 3 de novembre de 2009 (ambdés inclusivament)

El centre fara constar en I'al-legacié la data de la seua presentacid, i no admetra cap al-legaci6 o
esmena d’errors presentada després de les dates establides per a aixo.

b) Tramitacié (centres amb sistema GESCEN)

La correccié d’errors de les sol-licituds d’estos alumnes s’haura de dur a terme fent una copia de I'imprés
de la sollicitud presentada, exemplar de color rosa (en propietat del centre) o groc (en propietat de la
persona interessada) i, sobre la copia, fer la correccié, molt visible, en 'apartat objecte de la reclamacio per
a l'alumnat inclos en qualsevol dels dos annexos. En l'angle superior dret es consignara, de manera
clarament visible, el nimero d'orde amb qué apareix en la llista provisional.

Les al-legacions i esmenes d’errors hauran d’anar acompanyades de tota la documentacié acreditativa
necessaria entre la que figura en els apartats quint.1 i quint.2 de I'Orde de convocatoria, de 9 de desembre
de 2008, que en justifique la presentaci6. El centre instara els interessats perqué aporten la
documentacié requerida, especialment en el cas que no dispose d’esta en la Secretaria, i en este cas,
conservara una copia en I'expedient de I'alumne. La copia de la documentacio justificativa aportada
haura de ser degudament contrastada amb els originals.

Abans de ser enviada a les direccions territorials d’Educacio, I'equip directiu del centre haura de revisar,
comprovar i corregir la copia de la sol-licitud en vista de la documentacié aportada.

Una vegada comprovada la veracitat i exactitud de les dades en les copies de les sol-licituds, la
direccio del centre haura d’omplir I'ofici d’enviament amb la relacié alfabética d’este alumnat, segons

13/28



els models adjunts. Els centres que disposen i utilitzen el programa GESCEN han de marcar, en
I'apartat corresponent de la sol-licitud d’ajuda de I'alumne, la casella ‘reclamada’, la d'inclusié en la
fitxa 1 o 2 i el numero d'orde que aparega en la llista provisional. Estos alumnes seran els que
després apareixeran en la fitxa 1 0 2 que genera el programa.

Les alllegacions o I'esmena d’'errors es presentaran, acompanyades de la fitxa 1 i/o fitxa 2, i de la
documentacio pertinent, es presentaran tal com s'assenyala I'apartat 4. Entrega de les al-legacions d'estes
normes de procediment.

FITXA 1, annex |. Llista provisional de sol-licituds admeses

Formara part de la FITXA 1 l'alumnat inclds en l'annex I, relacié de sol-licituds admeses que
requerisquen la modificacié de la seua sol-licitud, perquée hi haja dades personals incorrectes o
perque tinguen alguna situacié especifica de les previstes en I'orde de convocatoria, que no queda
reflectida en la llista provisional.

FITXA 2, annex |l. Llista provisional de sol licituds excloses o que han d’esmenar errors
Formara part de la FITXA 2 l'alumnat inclos en I'annex I, relacié de sollicituds excloses o que
hagen d'esmenar errors, que requerisquen la modificacié de la seua sol-licitud, per tindre algun
motiu d’exclusié o que haja de corregir errors, segons el que preveu l'orde de convocatoria i aixi
quede reflectit en la llista provisional.

Les al-legacions o esmenes no es presenten en el disquet que genera el GESCEN, s'utilitzara el
programa només per a marcar les que es presenten i generar les fitxes 1 i/o 2.

Per a omplir les fitxes 1 i 2, si no es disposa ni del programa GESCEN ni del programa ITACA, s'utilitzaran
fotocopies dels models que s’envien al final d’estes normes de procediment.

En tot cas s’haura d’atendre les consideracions seglents:
a) L'ofici s’haura d’enviar amb les dades identificatives del centre.

b) Les sollicituds objecte d'allegacions o esmenes s’hauran d'entregar ordenades
alfabéticament. Tant en la sol-licitud com en les llistes de 'alumnat haurd de constar el nimero
d’'orde amb que apareix en les llistes provisionals.

c) Després de I'Gltim alumne assenyalat en la relacié, s’ha de tracar una linia horitzontal que
cobrisca tota I'amplaria del full per a impedir qualsevol nova addicio.

No podra figurar en la relacioé de cada una de les fitxes alumnes diferents dels inclosos en els annexos de
la llista provisional.

c) Tramitacio (centres amb sistema ITACA)

FITXA 1, annex |. Llista provisional de sol-licituds admeses
Formara part de la FITXA 1 l'alumnat inclds en I'annex |, llista de sol-licituds admeses, que sol-licite la
maodificacio de la seua sol-licitud, perque hi haja dades personals incorrectes en este annex o perque tinga
alguna situacio especifica de les previstes en I'orde de convocatoria, que no quede reflectida en la llista
provisional.
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FITXA 2, annex |l. Llista provisional de sol-licituds excloses o gue han d’esmenar errors
Formara part de la fitxa 2 l'alumnat inclos en l'annex I, llista de sol-licituds excloses o que hagen
d’'esmenar errors, segons el que preveu I'orde de convocatoria i aixi quede reflectit en la llista provisional.

Una vegada presentades les al-legacions per part dels interessats, els centres corregiran en el programa
tots aquells motius de denegacio que no tenen repercussid economica, és a dir, tots excepte els motius “9
superar el lindar de renda”, “15 defecte de forma en l'apartat de NIF/NIE del pare i/lo mare”, “18
Incompliment d’obligacions tributaries”, i “19 presentacio de renda complementaria”.

En estos casos, linteressat haura d'aportar, junt amb les al-legacions, una fotocopia de la sol-licitud, aixi
com la documentacio oportuna que figura en les pagines 3 i 4 d’estes normes de procediment i remetre-les
a la Direcci6 Territorial d’Educacio corresponent junt amb la fitxa 2.

Actuacié dels centres en sollicituds excloses amb el codi “15 Defecte de forma en l'apartat de
NIF/NIE/PASSAPORT del pare ifo mare™. Han de comprovar que les dades gravades es corresponen amb
les que figuren en les fotocopies dels NIF/NIE/passaport presentades junt amb la sol-licitud. Si els errors
dels NIF/NIE/passaport /o dels noms o cognoms, s6n de gravacid, s’hauran de corregir i gravar
correctament. Si després de comprovar el NIF/NIE/passaport i nhom i cognoms, estan correctament
gravats, igualment s’haura de remetre la fitxa 2, com a esmena, amb les mateixes dades, és a dir,
confirmant que les dades son correctes.

Vegeu les instruccions especifiques que s'inclouen al final d’estes normes de procediment, denominades:
ITACA: INSTRUCCIONS SOBRE MODIFICACIO | ESMENA DE SOL-LICITUDS.

4. ENTREGA DE LES AL-LEGACIONS EN LES DIRECCIONS TERRITORIALS D’EDUCACIO

Termini d’entrega:
Fase A: Fins al 7 d’abril de 2009
Fase B: Fins al 6 de novembre de 2009

Una vegada rebudes i diligenciades correctament les al-legacions o esmenes d'errors, tal com es preveu
en l'apartat anterior, el director del centre o la persona en qui delegue haura de presentar-les, en el termini
establit i davant de la Unitat de Beques de la Direcci6é Territorial d’Educacié corresponent, separades en
els dos blocs que a continuacié s’assenyalen :

1. Fitxa 1. Amb la llista d’alumnes que presenten escrits d’'al-legacions o esmenes per estar inclosos
en l'annex |, acompanyada del conjunt de sol-licituds revisades i corregides, ordenades per orde
alfabétic de cognoms i nom i de tota la documentacié aportada, que ha de ser suficient per a
corregir-ne els errors. Si es tracta de diversos germans, no é€s convenient agrupar les sol-licituds.

2. Fitxa 2. Amb la llista d’alumnes que presenten escrits d’al-legacions o esmenes d’errors per estar
inclosos en I'annex Il, acompanyada del conjunt de sol-licituds revisades i corregides, ordenades per
orde alfabétic de cognoms i nom i de tota la documentaci6é aportada, que ha de ser suficient per a
corregir-ne els errors. Si es tracta de diversos germans, no és convenient agrupar les sol-licituds.

Si el centre utilitza I'aplicacio ITACA, haura de presentar davant de la Unitat de Beques de la Direccio
Territorial la fitxa 1 i la fitxa 2, junt amb la documentacié assenyalada, Gnicament per als codis d’error 9, 15,
18i109.

Els centres han de conservar i arxivar les copies de tota la documentacio entregada davant de la Unitat de
Beques de la Direccid Territorial d’Educacio. Esta haura de segellar les copies de les fitxes 1 i 2
presentades, de manera que els centres sempre puguen acreditar la data d’entrega i d’entrada en la unitat
administrativa corresponent.
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5. ALTRES OBSERVACIONS

Qualsevol dubte que puguen tindre els equips directius dels centres en la gestié de les al-legacions o
esmena d'errors a les llistes provisionals de la convocatoria d'ajudes de llibres de text, podra ser resolta
per la Unitat de Beques de la Direccié Territorial d’Educacio corresponent.

Valéncia, 20 d’octubre de 2009
EL SERVICI DE TiTOLS, BEQUES | AJUDES A I'ESTUDI
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FITXA 1

NOM CENTRE:

LOCALITAT: wovveann.
CODI POSTAL: ............
PROVINCIA: ...............

SR./SRA. DIRECTOR/A TERRITORIAL
D'EDUCACIO D

Vos remet, adjuntes, les sol-licituds, la documentacié acreditativa pertinent i la relacié alfabetica de

'alumnat inclos en I'annex | “Sol-licituds admeses”, de la llista provisional de la fase

, dela

convocatoria d'ajudes de llibres de text per al curs 2009-2010 que ha presentat al-legacions, o en el
cas d’errors en les dades personals, que hagen sigut apreciades d’ofici.

El correcte ompliment de les noves sol-licituds ha sigut comprovat pel secretari del centre i la veracitat de
les dades que aci figuren ha sigut convenientment contrastada amb la documentacioé acreditativa pertinent.

Esta relacio consta de

alumnes.

, d

de 2009

EL/LA DIRECTOR/A DEL CENTRE

Firma:
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NOTA: Només podran figurar en esta relacié els alumnes que estan inclosos en I'annex | de la llista

provisional.
NUm. N‘L'Jm. d’orde en
d'orde NIA/NHIA COGNOMS | NOM I'annex | de la

llista provisional
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FITXA 2

SR./SRA. DIRECTOR/A TERRITORIAL
NOM CENTRE: D’EDUCACIO D

LOCALIT AT ettt e e et
CODI POSTAL: .ot e e e,
PROVINCIA: ..ot e e e,

Vos remet, adjunta, la relacio alfabética de I'alumnat que ha presentat escrits d’al-legacions o esmena
d’'errors en este centre, per estar inclosos en I'annex Il “Sol-licituds excloses 0 en qué s’han de
corregir errors” de la llista provisional de la fase , de la convocatoria d'ajudes de llibres de
text per al curs 2009-2010.

El correcte ompliment de les noves sol-licituds ha sigut comprovat pel secretari del centre i la veracitat
de les dades que aci figuren ha sigut convenientment contrastada amb la documentacié acreditativa
pertinent.

Esta relacio consta de alumnes.

, d de 2009

EL/LA DIRECTOR/A DEL CENTRE

Firma:
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NOTA: Només podran figurar en esta relacio els alumnes inclosos en I'annex Il de la llista provisional.

NUm. orde

NIA/NHIA

COGNOMS | NOM

NUm. orde en
I'annex Il de la
lista provisional

©l o N|o | »

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25
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FICHA 1

SR./SRA. DIRECTOR/A
NOMBRE CENTRO: ...t e TERRITORIAL DE EDUCACION DE

CODIGO: e e e e e e e
DIRECCION: ... e e e e
LOCALIDAD: ..ot e e e e
CODIGO POSTAL: ..ot
PROVINCIA: ..ot e e e

Le remito, adjuntas, las solicitudes, la documentacion acreditativa pertinente y la relacién alfabética
del alumnado incluido en el anexo | “solicitudes admitidas”, de la lista provisional de la fase ,
de la convocatoria de ayudas de libros de texto para el curso 2009-2010 que ha presentado
alegaciones, o en el caso de errores en los datos personales que hayan sido apreciadas de oficio.

La correcta cumplimentacion de las nuevas solicitudes ha sido comprobada por el secretario del centro y la
veracidad de los datos que ahi figuran ha sido convenientemente contrastada con la documentacion
acreditativa pertinente.

Esta relacion consta de alumnos.

, d de 2009

EL/LA DIRECTOR/A DEL CENTRO

Firma:
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NOTA: Sdlo podran figurar en esta relacion alumnos incluidos en el anexo | de la lista provisional.

Nam.
orden

NIA/NHIA

APELLIDOS Y NOMBRE

NUm. Orden
en el anexo |
de lalista
provisional

©l® | N|o |u

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25
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FICHA 2

SR./SRA. DIRECTOR/A TERRITORIAL
NOMBRE CENTRO: ...t e DE EDUCACION DE

CODIGO: e e e e e e e
DIRECCION: ... e e e e
LOCALIDAD: ..ot e e e e
CODIGO POSTAL: ..ot
PROVINCIA: ..ot e e e

Le remito, adjunta, la relacion alfabética del alumnado que ha presentado escritos de alegaciones o
subsanacion de errores en este centro, por estar incluidos en el anexo Il “solicitudes excluidas o a
corregir errores” de la lista provisional de la fase , de la convocatoria de ayudas de libros de
texto para el curso 2009-2010.

La correcta cumplimentacion de las nuevas solicitudes ha sido comprobada por el secretario del

centro y la veracidad de los datos que ahi figuran ha sido convenientemente contrastada con la
documentacién acreditativa pertinente.

Esta relacién consta de alumnos.

, d de 2009

EL/LA DIRECTOR/A DEL CENTRO

Firma:
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NOTA: Sdlo podran figurar en esta relacion alumnos incluidos en el anexo Il de la lista provisional.

Nam.
orden

NIA/NHIA

APELLIDOS Y NOMBRE

NUum. Orden en
el anexo Il de la
lista provisional

©l o | N|o | »

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25
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ITACA: INSTRUCCIONES SOBRE MODIFICACION Y SUBSANACION DE SOLICITUDES

1. FICHA1
A) Sila modificacién afecta Gnicamente a la informacién de la solicitud

1.- Se debera verificar la informacion en la solicitud de la ayuda en la entrada de menu
“Centro>Ayudas y Becas>Libros”. Si hay algin dato a modificar también se podra realizar la
modificacion en la propia solicitud.

2.- Para poder guardar las modificaciones sobre la solicitud se debera afiadir la informacion
correspondiente al dia de presentacion de la alegacion por parte del interesado (campo “F.
Presentacion Alegacion”) y el niumero de orden del Anexo | del listado provisional (campo “Né
Orden Anexo I") del alumno que se encuentra en la pestafia “Subsanacion/Correccién”. Como se
puede ver, aparecera marcada la opcion “Ficha 1”.

Es muy importante guardar las modificaciones realizadas para que los cambios sean efectivos.
-B) Si la modificacién afecta a los datos personales del Alumno:
1.- Se debera madificar la informacion del alumno en la ficha del alumno correpondiente a la entrada
de menu “Centro>Menu Principal>Alumnado”.
2.- Seguir los pasos indicados en la modificacion de la solicitud.
2. FICHA?2
A) Sila modificacién afecta a los datos de los Firmantes

1.- Acceder a la informacion en la solicitud de la ayuda en la entrada de menu “Centro>Ayudas y
Becas>Libros”.

2.- En la pestafa “Datos Solicitud”, en el apartado “Firmantes” acceder a la pantalla de gestion de la

informacion de los familiares mediante el botén L

3.- En esta pantalla se podra modificar la informacion del firmante (nombre, apellidos, documento...).
Es muy importante guardar los datos modificados.

Tras la modificacion, en esta misma pantalla, volver a seleccionar el firmante mediante un doble click
sobre el listado.

4.-Si adicionalmente hay algin dato de la solicitud a modificar, también se podra realizar la
modificacion en la propia solicitud.

5.- Para poder guardar las modificaciones de la solicitud se debera afadir la informacion

correspondiente al dia de presentacion de la alegacion por parte del interesado (campo “F.
Presentacién Alegacion”) y el nimero de orden del Anexo Il del listado provisional (campo “Né

25/28



Orden Anexo II") del alumno que se encuentra en la pestafia “Subsanacion/Correccion”.
Adicionalmente se podra marcar si se ha adjuntado documentacion (campo “Adjunta
Documentacion”).

Como se puede ver, aparecera marcada la opcién “Ficha 2.

Es muy importante guardar las modificaciones realizadas para que los cambios sean efectivos. Tras
esta modificacion la solicitud cambiara de estado a “Reparada/Corregida”

3. ENVIO DE LAS MODIFICACIONES

- Si los datos han sido comprobados y/o modificados y son correctos, para enviar la ayuda
nuevamente, se deberd asegurar que la marca de la solicitud esta seleccionada. Esta marca, se
corresponde con el campo “Enviar” en la pestafia “ Datos Solicitud”. Tras marcar la solicitud sera
necesario volver a guardar los cambios efectuados.

4. IMPRESION DE LISTADOS

Ficha 1

Para imprimir el informe con la relacion de alumnos que presenten escritos de alegaciones o
subsanaciones por estar incluidos en el anexo |, que se debera adjuntar a las copias corregidas de la
solicitud y la documentacion acreditativa para corregir los errores, se debera acceder a la entrada del
menu “Centro>Informes>Ayudas y Becas” y seleccionar la pestafia “Libros”.

En esta pestafia se encuentra la opcion “Ficha 1: Alumnado del Anexo | con modificaciones”.

En esta pantalla se podra seleccionar la fase correspondiente e imprimir el informe con el botén

Ficha 2

Para imprimir el informe con la relacion de alumnos que presenten escritos de alegaciones o
subsanaciones de errores por estar incluidos en el anexo I, que se debera adjuntar a las copias
corregidas de la solicitud y la documentacion acreditativa para corregir los errores, se debera acceder
a la entrada del men( “Centro>Informes>Ayudas y Becas” y seleccionar la pestafia “Libros”.

En esta pestafia se encuentra la opcién “Ficha 2: Alumnado del Anexo Il con subsanaciones o
gue aportan documentacion”.

En esta pantalla se podra seleccionar la fase correspondiente e imprimir el informe con el botén

26 /28



ITACA: INSTRUCCIONS SOBRE MODIFICACIO | ESMENA DE SOL-LICITUDS

5. FITXA1l
Si la modificacié afecta Unicament la informacio6 de la sol-licitud

1. S’haura de verificar la informacié en la sol-licitud de I'ajuda en I'entrada de menu “Centre>Ajudes i
beques>Llibres”. Si hi ha alguna dada que s’ha de modificar també es podra realitzar la modificacié
en la mateixa sol-licitud.

2. Per a poder guardar les modificacions sobre la sollicitud, s’haura d'afegir la informacio
corresponent al dia de presentacié de l'al-legacié per part de l'interessat (camp “F. Presentacio
al-legacio”) i el numero d’'orde de I'annex | de la llista provisional (camp “Nam. orde, annex I") de

'alumne que es troba en la pestanya “Esmena/Correccio”. Com es pot veure, apareixera marcada
I'opcio “Fitxa 1”.

Es molt important guardar les modificacions que s’ha realitzat perqué els canvis siguen efectius.
B) Si la modificaci6 afecta les dades personals de I'alumne:
1. S’haura de madificar la informacié de I'alumne en la fitxa de I'alumne corresponent a I'entrada de

menu “Centre>Menu Principal>Alumnat”.
2. Seguir els passos indicats en la modificaci6 de la sol-licitud.

6. FITXA2

Si la modificacio afecta les dades dels firmants

1. Accedir a la informacié en la sol-licitud de l'ajuda en I'entrada de mend “Centre>Ajudes i
beques>Llibres”.

2. En la pestanya “Dades sol-licitud”, en I'apartat “Firmants”, s’ha d’accedir a la pantalla de gesti6é de
la informacié dels familiars per mitja del boto L= )

3. En esta pantalla es podra modificar la informacié del firmant (nom, cognoms, document...). Es molt
important guardar les dades modificats. Després de la modificacid, en esta mateixa pantalla, cal
tornar a seleccionar el firmant per mitja d’'un doble clic sobre la llista.

4. Si addicionalment hi ha alguna dada de la sol-licitud a modificar, també es podra realitzar la
modificacié en la mateixa sol-licitud.

5. Per a poder guardar les madificacions de la sol-licitud, s’haura d’'afegir la informacié corresponent al

dia de presentacié de l'al-legacié per part de linteressat (camp “F. Presentaci6 al-legacié”) i el
namero d'orde de I'annex Il de la llista provisional (camp “Nam. orde annex II") de I'alumne que es
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troba en la pestanya “Esmena/Correcci6”. Addicionalment, es podra marcar si s’ha adjuntat
documentaci6 (camp “S’hi adjunta documentacig”).

Com es pot veure, apareixera marcada I'opci6 “Fitxa 2”.

Es molt important guardar les modificacions que es fan perqué els canvis siguen efectius. Després
d’esta modificacio, la sol-licitud canviara d’estat a “Reparada/Corregida”

7. ENVIAMENT DE LES MODIFICACIONS

Si les dades han sigut comprovades i/o modificades i s6n correctes, per a enviar I'ajuda novament,
s’haura d’assegurar que la marca de la sol-licitud esta seleccionada. Esta marca es correspon amb el
camp “Envia” en la pestanya “Dades sol-licitud”. Després de marcar la sol-licitud s’hauria de tornar
a guardar els canvis efectuats.

8. IMPRESSIO DE LLISTES

Fitxa 1

Per a imprimir I'informe amb la relacié d’alumnes que presenten escrits d'al-legacions o esmenes per
estar inclosos en l'annex I, que s’haura d’adjuntar a les copies corregides de la sollicitud i la
documentacié acreditativa per a corregir els errors, s’haura d'accedir a I'entrada del meni
“Centre>Informes>Ajudes i beques” i seleccionar la pestanya “Llibres”.

En esta pestanya es troba I'opcié “Fitxa 1: Alumnat de I'annex | amb modificacions”.
En esta pantalla es podra seleccionar la fase corresponent i imprimir l'informe amb el boté

Fitxa 2

Per a imprimir I'informe amb la relacio d’alumnes que presenten escrits d’al-legacions o esmenes
d’errors per estar inclosos en I'annex I, que s’haura d'adjuntar a les copies corregides de la sol-licitud
i la documentacié acreditativa per a corregir els errors, s’haura d'accedir a I'entrada del menu
“Centre>Informes>Ajudes i beques” i seleccionar la pestanya “Llibres”.

En esta pestanya es troba I'opcié “Fitxa 2: Alumnat de I'annex Il amb esmenes o que aporten
documentacié”.

En esta pantalla es podra seleccionar la fase corresponent i imprimir linforme amb el boté
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